
 

 

 
 

Respaldar empresa desde el catálogo de 
empresas en Contpaqi Factura Electronica 

ACTUALIZADO EN VERSION 12.0.2 
 

 
En factura electrónica puedes ejecutar procesos especiales que ayudan a que tu 
empresa trabaje de una mejor manera. Para ello guíate de los siguientes pasos: 
 
1.-Ingresamos a nuestro sistema de Contpaqi Factura Electrónica. 

 

 

2.- Selecciona la empresa la cual deseas respaldar y da clic en el botón de 
respaldar.  
 

 
 
 
 
 

Dar clic en el botón de respaldar 



 

 

3.- Se muestra la siguiente ventana, nos ubicamos en el botón de procesar y 
damos clic en dicho botón.  
 
 
 
NOTA: Valida que sea la empresa correcta. 
 

 

 

 

Dar Clic 

 

Valida que sea la empresa 

correcta 



 

 

4.- Al dar clic en procesar, el sistema mostrara la siguiente ventana y empezara 

a realizar el respaldo de la empresa seleccionada, espera a que el sistema 

termine de realizar el proceso por que la ventana desaparecerá sola. 

 

5.- Cuando el sistema termina de realizar el proceso de respaldo, te mostrara 

nuevamente la ventana principal, te recomendamos dar clic en el botón de 

respaldar nuevamente para que valides que tu respaldo se haya creado. 

 

Al llegar al 100% la ventana desaparecerá 

Da clic en respaldar nuevamente 



 

 

6.- Valida que exista el respaldo que acaba de crear, el nombre del respaldo se 

genera con la fecha del equipo de cómputo.  

 

Después de validar da clic en el botón de cerrar y con eso se finaliza el proceso 

de respaldar empresa. 

 

 
 

 

 

NOTA: Si tienes más de 1 empresa te recomendamos hacer el proceso por cada 

una de las empresas que tengas creada. 

 

 

 Sí tienes dudas o quieres ayuda con el proceso, contacta a nuestros Asesores Certificados  

- CONTÁCTAR VÍA WHATS APP - 

¡Renueva, Compra o Actualiza tu licencia CONTPAQi con los EXPERTOS! 

 

Valida que se haya creado el respaldo 

https://wa.me/message/5V7RQGUANCC2G1

