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1. Ingresa a tu sistema Contpagqi Factura Electronica v 10.0.1

i) Ingreso a CONTPAQ i® FACTURA ELECTRONICA X

Codigo del usuario: SUPERVISOR

Clave de acceso:

Por omisicn, el wsuaric SUPERVISOR no tiene
clawe, haz clic en el botdn Aceptar para ingresar.

Aceptar I Cancelar

2. Sila empresa se abre en automatico, da clic en la opcibn Empresas.

Qi® FACTURA ELECTROMICA - PRUEBAS_2 - SUPERVISOR
vl':l' Catdlogos Movimientos Reportes  Configuracion Contabilizacion  Ayuda

\L@JI_I\Q\

.;U PERVISOR

= @ :Qus ex ol Manif Selecciona el menu
Factura Crédito em presas

g:) Tréamite para sof

Q:} Crear un concepto nuevoe

Factura al
Contado

= Q:) Crear una factura

Recibo de

Arrendamiento
% Configurar Complementos

TRASLADO % Modificar formate de impresién

Mota de Credito

Honorarios del
cliente
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3. Selecciona la opcién cerrar empresa

I CONTPAQ i® FACTURA ELECTRONICA - PRUEBAS_2 - SUPERVISOR

Empresas  Ver Catdlogos Movimientes Reportes  Cenfiguracién  Contabilizacién  Ayuda

Abrir empresa C_tr|+E

I Cerrar empresa

Respaldar empresa... F2

Restaurar empresa. P Selecciona la opcién cerrar

Procesos b empresa.
Utilerias > D

Usuarios >
Editor de Formas...
Administrader del Almacén Digital

Salir 5

—

TRASLADO Q:) Modificar formato de impresion
cCcp

Mota de Crédito

Honorarios del
cliente:

4. Una vez cerrada la empresa, selecciona el mena ayuda.
[ =) CGNTPAQ i® FACTURA ELECTRONICA - SUPERVISOR
Empresas Ayuda

@@ \a

% £ Qué es el Manifiesto?

Selecciona el menu ayuda

% Tramite para solicitar CSD

% Crear un concepto nuevo

% Crear una factura

% Configurar Complementos

% Moedificar formato de impresicn
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5. En el menu que se despliega, selecciona la opcion “Actualizaciones”.

d CONTPAQi® FACTURA ELECTRONICA - SUPERVISOR
Empresas = Ayuda
Ayuda

w u Manual Electranico

Soporte Técnico

Configuracién de POF DI

.

Registro de su sisterna

Q:} Actualizaciones = b Actualizacion de Service Packs
‘ Acerca de.. Actualizacion de catilogos del SAT
b Actualizacién de Addendas
Q} Crear una factura

Selecciona la opcidn “Actualizaciones”

Q} Configurar Complementos

Q} Medificar formato de impresidn

6. De las opciones que se desplazan a la derecha, selecciona la opcién
“Actualizacion de Servicie Packs”

i) CONTPAQ i® FACTURA ELECTROMICA - SUPERVISOR
Ermnpresas = Ayuda

Ayuda

w E Manual Electrénico

Soporte Técnico

Configuracign de PDF DI

.

Q:) L Actualizaciones » Actualizacion de Service Packs
catalogos del SAT

Registro de su sistema

Actualizacion

% ¢ Acerca de...
Actualizacion de A
% Crear una factura
. S u i
% Configurar Complementos SeIeFC|ona la opcidn “Actualizacion
Service Packs”

g::) Modificar formato de impresicn
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7. Se abrird una ventana de descarga y al final una ventana de instalacion,
selecciona la opcion “Siguiente”.

@ COMNTPAQ i® FACTURA ELECTROMICA - InstallShield Wizard et

CONTPAQI

Bienvenido al Servido de Soludones Rapidas para CONTPAQ
i® FACTURA ELECTF‘.DNIC#..|

Selecciona la opcidn siguiente

= Anterior | Siguiente = Cancelar |

8. Acepta los términos del sistema

BN CONTPAG i® FACTURA ELECTROMICA - InstallShield Wizard

>
Descripcion de las Soluciones Rapidas. m

SERVICE PACK 1 PARA Factura Electrénica® 10.0.1 07/11/2022 06:00 P.M. -~

- Caso - Descripcian
2022060610004538 Mo muestra informacdion del complemento Pago a cuenta de
terceros al dar vista previa al documento

2022091510004401 Mo muestra la informacion completa en el PDF cuando se utiliza
Pago a Terceros.

2022092810003995 Error al momento de timbrar un REP v4.0

2022092610004238 Diferenda en el aparto de impuestos del REP.
2022092110004729  Error a timbrar un REP, Selecciona | adopcién “Acepto instalar
2022091010000235 IMPORTE BASE DISTIMTO AL PAGO EM UM REP EM DOLARES

2022091910001371  Impuesto IVA elevado en preliminar de complemento de pa estas Soluciones R4 pidas”
I i* Acepto instalar estas Soluciones Répidas.*/j-m—

" Mo deseo instalar estas Soludones Rapidas.

< Anterior I Siguiente = I Cancelar I
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9. A continuacion da clic en “Siguiente”

EM CONTPAQ i® FACTURA ELECTROMICA - InstallShield Wizard > 10.

Descripcion de las Soluciones Rapidas.

SERVICE PACK 1 PARA Factura Electrénica® 10.0.1 07112022 06:00 P.M, ~
- Caso - Descripcian

2022060610004638 Mo muestra informacdion del complemento Pago a cuenta de
terceros al dar vista previa al documento
2022091510004401 Mo muestra la informacion completa en el PDF cuando se utiliza

Pago a Terceros.,

2022092810003995 Error al momento de timbrar un REP w4.0
2022092610004238 Diferenda en el aparto de impuestos del REP. H P4 P
2022092110004729  Error a timbrar un REP. Selecciona la opcion SIgUIente

2022091010000235 IMPORTE BASE DISTIMTO AL PAGO EM UM REP EM DOLARES
2022091310001371  Impuesto IVA elevado en preliminar de complemento de pago en

i* Acepto instalar estas Soluciones Rapidas.
i Mo deseo instalar estas Soludones Rapidas.

Install5hield e

< Anterior I Siguiente = I Cancelar I

11.Iniciaré& el proceso de instalacién automatico y al finalizar se mostraréa la
siguiente pantalla, da clic en ok y listo, ya se tendré instalado el Service Pack 1

CONTPACI® FACTURA .. X

Selecciona la opcién OK

Solucion instalada con éxito
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